
99 年專門職業及技術人員普通考試導遊人員、領隊人員考試試題 

類    科：外語導遊人員 
科  目：導遊實務（包括觀光行政與法規、臺灣地區與大陸地區人民關係條例、兩

岸現況認識） 
考試時間：1小時 座號：       

※注意： 本試題為單一選擇題，請選出一個正確或最適當的答案，複選作答者，該題不予計分。 
本科目共80題，每題1.25分，須用2Ｂ鉛筆在試卡上依題號清楚劃記，於本試題上作答者，不予計分。
本試題禁止使用電子計算器。 

 

代號：2401 
頁次：4－1 

1 導遊人員詐騙旅客者，依發展觀光條例規定，可處多少罰鍰？ 
新臺幣 5千元以上，1萬元以下 新臺幣 1萬元以上，3萬元以下 
新臺幣 1萬元以上，5萬元以下 新臺幣 3萬元以上，10萬元以下 

2 政府為鼓勵外國旅客來臺旅遊，自何時開始對部分國家實施免簽證措施？ 
民國 82 年 1月 1日 民國 83 年 1月 1日 民國 84 年 1月 1日 民國 85 年 1月 1日 

3 綜合旅行業加入中華民國旅行業品質保障協會之會員後，其履約保證保險應投保最低金額為： 
新臺幣 4千萬元 新臺幣 4千 5百萬元 新臺幣 5千萬元 新臺幣 5千 5百萬元 

4 旅行業申請暫停營業期間（含展延）最長為多久？ 
 1 年  1 年 6個月  2 年  3 年 

5 民宿建築物使用用途以住宅為限，但特色民宿得以下列何者供作民宿使用？ 
農舍 鄉村住宅 集合住宅 商業設施 

6 下列何者不是旅行業經理人資格取得之相關規定？ 
應經中央主管機關或其委託之有關機關團體訓練合格 
領取經理人結業證書後，始得充任 
連續三年未在旅行業任職者，應重新參加訓練合格後，始得受僱為經理人 
應經考試主管機關考試合格 

7 民間機構經營觀光遊樂業、觀光旅館業之租稅優惠，得依何種規定辦理？ 
發展觀光條例  促進民間參與公共建設法 
促進產業升級條例  獎勵投資條例 

8 以下那一行業應辦理履約保證保險？ 
觀光遊樂業 觀光旅館業 旅行業 旅館業 

9 自然人文生態景觀區之範圍，不包括下列那一地區？ 
山地管制區 野生動物保護區 原住民保留地 國家公園之遊憩區 

10 行為人損壞觀光地區或風景特定區之名勝、自然資源或觀光設施，除由有關目的事業主管機關責令回復
原狀外，得另處罰鍰，其處罰規定為何？ 
新臺幣 10萬元以下 新臺幣 30萬元以下 新臺幣 50萬元以下 新臺幣 100萬元以下 

11 依發展觀光條例，觀光遊樂業在中央係由何機關主管？ 
經濟部 內政部 行政院公共工程委員會 交通部 

12 依發展觀光條例劃定之保護區域是那一項？ 
自然保護區 自然保留區 自然人文生態景觀區 特別景觀區 

13 旅行業舉辦團體旅遊應投保責任保險，其投保金額不包括： 
每一旅客意外死亡新臺幣 2百萬元 
每一旅客因意外事故所致體傷之醫療費用新臺幣 3萬元 
旅客家屬前往海外或來中華民國處理善後所必需支出之費用新臺幣 10萬元；國內旅遊善後處理費用新
臺幣 5萬元 

每一旅客旅途平安險 1千萬元 
14 導遊人員取得結業證書或執業證後，連續幾年未執行導遊業務者，應重行參加訓練結業，領取執業證後，

始得執行業務？ 
 2 年  3 年  4 年  5 年 

15 綜合旅行業之實收資本總額，不得低於新臺幣多少元？ 
 1百萬元  3百萬元  6百萬元  2千 5百萬元 

16 我國觀光旅館的等級是如何區分？ 
按客房收費高低區分  按土地及建築設備價格區分 
按建築與設備標準、經營、管理及服務方式區分 按客房收費及貼心服務程度區分 

17 甲種旅行業在國內每增設分公司一家，須增資新臺幣多少元？ 
 25萬元  50萬元  100萬元  150萬元 
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18 旅行業受廢止執照處分後，其原有公司名稱於幾年內不得為旅行業申請使用？ 
 5 年  7 年  10 年  12 年 

19 導遊人員職前訓練為多少節課？ 
 60節  78節  88節  98節 

20 未領取旅行業執照而經營旅行業務者，依發展觀光條例的處罰，下列何者正確？ 
新臺幣 3萬元以上 15萬元以下罰鍰並禁止其營業 
新臺幣 5萬元以上 25萬元以下罰鍰並禁止其營業 
新臺幣 9萬元以上 45萬元以下罰鍰並禁止其營業 
新臺幣 10萬元以上 50萬元以下罰鍰並禁止其營業 

21 交通部觀光局派員至旅行業營業處所檢查業務，但遭旅行業規避拒絕，觀光局最多得在下列那個範圍內
裁罰該旅行業？ 
新臺幣 2千元以上 1萬 5千元以下 新臺幣 3千元以上 1萬 5千元以下 
新臺幣 3千元以上 2萬元以下 新臺幣 5千元以上 3萬元以下 

22 民國 98 年交通部提出「觀光拔尖領航方案」中，將北部地區之發展主軸定位為： 
生活及文化的臺灣 產業及時尚的臺灣 歷史及海洋的臺灣 慢活及自然的臺灣 

23 旅行業解散時，應由何人向交通部觀光局申請發還保證金？ 
公司代表人 公司總經理 公司清算人 公司股東 

24 何種旅行業經營自行組團業務，得將其招攬文件置於其他旅行業，委託該其他旅行業代為銷售、招攬？ 
綜合 甲種 乙種 綜合、甲種 

25 我國政府於民國 98 年 1月，放寬大陸地區居民來臺觀光組團人數之下限為： 
 5人以上  6人以上  7人以上  8人以上 

26 臺灣地區自那一年起實施週休二日，促使民眾之休閒需求加大？ 
民國 87 年 民國 88 年 民國 89 年 民國 90 年 

27 為倡議發展生態觀光，我國行政院曾宣布西元那一年為我國的「生態旅遊年」？ 
 2000  2001  2002  2003 

28 交通部觀光局每年輔導民間團體籌辦臺北中華美食展，始於民國幾年？ 
 59  69  79  89 

29 具有豐富玄武岩地質的是那個國家風景區的資源特色？ 
澎湖國家風景區  北海岸觀音山國家風景區 
東部海岸國家風景區  馬祖國家風景區 

30 「發展觀光條例」第 5 條規定，中央主管機關得將辦理國際觀光行銷、市場推廣、市場資訊蒐集等業務
委託下列何者辦理？ 
地區觀光辦事處 民間公司企業 法人團體 當地政府機關 

31 你所經營之旅行社在最近兩年未受停業處分，且保證金也未被強制執行過，並且加入中華民國旅行品質
保障協會為會員，則保證金之金額得按原規定金額多少比例繳納？ 
十分之一 十分之二 十分之三 十分之五 

32 導遊人員執業證每年校正一次，其有效期間多久？ 
 3 年  4 年  5 年  6 年 

33 導遊人員管理規則於 90 年 3 月 22 日修正發布前已測驗訓練合格之導遊人員，如何做才可接待或引導大
陸旅客？ 
必須參加交通部觀光局所辦接待或引導大陸旅客之考試及訓練合格 
直接就可接待或引導大陸旅客 
應參加交通部觀光局所辦或其委辦之接待或引導大陸旅客訓練結業 
必須向交通部觀光局登記後領取證照才可 

34 經華語導遊人員考試及訓練合格，參加外語導遊人員考試及格者，其參加訓練之規定如何？ 
免再參加職前訓練  仍須參加職前訓練  
只要參加在職訓練  要參加職前訓練惟時數減半 

35 甲種旅行業在新竹增設一家分公司，須繳納註冊費多少？ 
新臺幣 1萬 5千元 新臺幣 5千元 新臺幣 3千元 新臺幣 1千元 

36 參加導遊人員職前訓練之人員，於報名繳費後，無故未報到參加訓練者，其所繳費用應如何處理？ 
不予退還 僅能退還二分之一 僅能退還三分之二 僅能退還四分之三 

37 內政部入出國及移民署對於欠稅禁止出國案件，達幾年以上未解除管制，始通知原限制出境機關清理？ 
 1 年  3 年  5 年  7 年 

38 外國人在臺灣地區無限期居住，入出國及移民法稱為： 
依親居留 長期居留 定居 永久居留 
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39 首次申請普通護照，應備護照用照片幾張？ 

 1  2  3  4 
40 男子年滿幾歲之翌年 1月 1日起，至屆滿 18歲之年 12月 31日止，稱為接近役齡男子？ 

 12歲  15歲  16歲  17歲 
41 我國外交及公務護照之效期，主管機關最長可核發多少效期？ 

 3 年  5 年  7 年  10 年 
42 旅客出入境每人攜帶之外幣，依海關規定之旅客攜帶美金逾多少元者，應向海關登記；未經申報，依法

沒入？ 
 1萬元  2萬元  3萬元  4萬元 

43 旅客及服務於車、船、航空器人員出境，可隨身攜帶經申報檢疫合格之動物產品，其限定數量為多少？ 
 20公斤以下  15公斤以下  10公斤以下  5公斤以下 

44 持日本護照免簽證入境我國，其護照效期至少應尚有多久？ 
 3個月  6個月  9個月  1 年 

45 持護照之外國觀光客至銀行辦理兌換新臺幣，每筆最高限額為等值美金多少元？ 
 1萬元  3萬元  5萬元  10萬元 

46 有關旅行支票遺失或被竊時之申報程序，下列何者錯誤？ 
應提示購買合約書 
遺失或被竊之申報手續限向原購買旅行支票之代售行辦理 
必要時應向當地警察機關報案 
應提示護照或其他身分證明文件 

47 在國際外匯市場資訊，或外匯匯率牌告上標示之「GBP」，是指下列那一種貨幣？ 
人民幣 加幣 泰幣 英鎊 

48 持有外國護照之旅客，在領有外幣收兌處執照之觀光飯店或百貨公司等行業辦理外幣收兌業務，每筆兌
換金額以等值美金多少元為限？ 
 3千元  5千元  1萬元  2萬元 

49 依中華人民共和國憲法，全國人民代表大會每屆任期為幾年？ 
 4 年  5 年  6 年  7 年 

50 經交通部觀光局核准接待大陸地區人民來臺從事觀光活動之旅行業者，如包庇未經核准之其他旅行業，
辦理接待大陸人民來臺觀光團體業務，主管機關得停止其辦理接待大陸地區人民來臺觀光團體業務幾年
之處分？ 
 1 年  2 年  3 年  4 年 

51 大陸地區科技人士申請來臺參與科技研究者，總停留期間不得超過幾年？ 
 1 年  2 年  4 年  6 年 

52 大陸地區人民繼承臺灣地區人民之遺產，應於繼承開始起幾年內向法院為繼承之表示；逾期視為拋棄其
繼承權？ 
 1 年內  2 年內  3 年內  4 年內 

53 甲種旅行業成立滿幾年始得辦理大陸地區人民來臺從事觀光活動業務？ 
 2 年  3 年  4 年  5 年 

54 旅行業辦理大陸地區人民來臺從事觀光活動業務，若有大陸旅客逾期停留且行方不明者，每一人要扣繳
旅行業者所繳納之保證金多少金額？ 
新臺幣 5萬元 新臺幣 10萬元 新臺幣 15萬元 新臺幣 20萬元 

55 大陸的船舶、民用航空器，如何始得航行進入臺灣地區限制或禁止水域、臺北飛航情報區限制區域？ 
經行政院大陸委員會許可 
經國防部及交通部許可 
經交通部許可 
不得進入臺灣地區限制或禁止水域、臺北飛航情報區限制區域 

56 旅行業辦理接待大陸地區人民來臺從事觀光活動業務，依規定應向交通部觀光局或其委託之團體繳納多
少保證金？ 
新臺幣 200萬元 新臺幣 100萬元 新臺幣 50萬元 新臺幣 20萬元 

57 臺灣地區人民依規定保證大陸地區人民入境者，於被保證人屆期不離境時，應協助有關機關強制其出境，
是否需負擔因強制出境所支出之費用？ 
需負擔費用  不需負擔費用 
視個案而定  若無可歸責於保證人，則不需要負擔費用 

58 臺灣地區與大陸地區人民關係條例所稱「長期居住」，指赴大陸居、停留，1 年內合計至少超過幾日？ 
 270日  165日  183日  180日 

59 臺灣地區人民未經許可赴大陸地區從事一般類項目之投資者，應受下列何種處罰？ 
新臺幣 5萬元以上 2千 5百萬元以下罰鍰 新臺幣 5萬元以上 1千 5百萬元以下罰鍰 
新臺幣 20萬元以上 2千 5百萬元以下罰鍰 新臺幣 20萬元以上 1千 5百萬元以下罰鍰 
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60 關於大陸地區人民成為臺灣地區民間團體成員之規定，何者正確？ 
完全禁止 不受限制 須經主管機關許可 限於為經貿性質之團體 

61 大陸地區人民為臺灣地區人民配偶，得申請在臺灣地區長期居留，下列何者屬條件之一？ 
取得定居資格  依親居留滿 4 年 
團聚滿 4 年  結婚已滿 2 年且生產子女者 

62 對大陸地區人民進入臺灣地區，現行規定採取： 
備查制  許可制  
原則開放，沒有事由限制 禁止入境 

63 大陸地區人民經許可進入臺灣地區者，下列何種情形應受「在臺灣地區設有戶籍滿二十年」之限制？ 
組織政黨 登記為公職候選人 擔任義務役軍官或士官 擔任國中老師 

64 大陸地區遺族領受公務人員保險死亡等給付總額，不得逾新臺幣多少元？ 
 100萬元  150萬元  200萬元  300萬元 

65 香港居民阿良來臺旅遊，請問他每筆結匯金額的上限是多少？ 
 5萬美元  10萬美元  20萬美元  50萬美元 

66 大陸地區人民初次申請來臺從事商務活動，應由邀請單位於預定行程幾個工作日前，代為提出申請？ 
 30  20  15  10 

67 主管機關得要求下列何者為臺灣地區人民進入大陸地區辦理出境申報程序？ 
內政部警政署航空警察局 欲前往大陸地區者之親友 
旅行相關業者  中華民國旅行商業同業公會 

68 大陸地區人民申請來臺觀光有下列何情形之一者，主管機關得不予許可；已許可者，得撤銷或廢止其許
可，並註銷其入出境許可證？ 
目前在中國大陸地方鄉鎮企業任職者  
最近 5 年曾在臺灣地區從事與許可目的不符活動者 
最近 10 年曾來臺觀光有違規脫團或行方不明者 
最近 10 年曾有犯罪紀錄者 

69 大陸地區人民經許可來臺從事觀光活動之「停留期間」，自入境之次日起，不得超過幾日？ 
 7日  10日  15日  30日 

70 旅行業辦理大陸觀光客來臺觀光活動，如違反各項通報規定，由交通部觀光局記點處分，經累計一定點
數即處分停止辦理該項業務一定期間，其點數累計之計算期間為何？ 
按月計算 按季計算 按半年計算 按年計算 

71 中國大陸官方的「南巡講話」，是那一位領導人所提出的？ 
鄧小平 胡耀邦 江澤民 胡錦濤 

72 大陸地區發行之幣券得進出入臺灣地區之限額規定為多少人民幣？ 
 6千元  1萬元  2萬元  6萬元 

73 美國政府關切兩岸互動情況，常以兩岸對話、和平解決及下列何者合稱三支柱？ 
一中一臺 一個中國議題 一個中國政策 未來一個中國 

74 美國的那一位總統提出對臺「新三不」政策？ 
小布希總統 柯林頓總統 雷根總統 老布希總統 

75 大陸地區人民之行為能力，依中華人民共和國法律之規定，幾歲以上是成年人，具有完全行為能力？ 
 16歲  18歲  20歲  22歲 

76 旅行業及導遊人員辦理接待大陸地區人民來臺從事觀光活動業務，應遵守相關規定。下列敘述何者不正確？ 
應於團體入境 3個小時內，詳實填具接待報告表 
每一團體應派遣至少 1名導遊人員 
應於團體出境 2個小時內，通報出境人數及未出境人員名單 
行程之遊覽景點及住宿地點變更時，應立即通報 

77 五十年代中國大陸開始提出南水北調的構想，請問目前這個南水北調的工程是想將那條河流的水向北調？ 
珠江 長江 黃河 黑龍江 

78 臺灣五、六月的時候，每次雨一下都是十天半個月的，出門都好不方便，降雨對農作物產生了影響，前
述降雨的成因是： 
鋒面滯留 對流作用 地形抬升 颱風來襲 

79 大陸地區人民繼承臺灣地區人民之遺產，應如何為繼承之表示？ 
以書面向財政部國有財產局為繼承之表示 以書面向其他繼承人住所地之法院為繼承之表示 
以書面向被繼承人住所地之法院為繼承之表示 不待表示，當然繼承 

80 大陸地區人民死亡在臺灣地區遺有財產者，納稅義務人應依規定向那一單位辦理遺產稅申報？ 
財政部臺北市國稅局  財團法人海峽兩岸交流基金會  
財政部國有財產局  行政院大陸委員會 


