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1 為提倡觀光資源之永續利用所發展之旅遊方式為： 
 大眾旅遊 生態旅遊 節慶觀光 產業觀光 

2 野生動物之活體及保育類野生動物之產製品，需經那一個機關同意後始得輸出、入？ 
 財政部關稅總局 內政部警政署 法務部調查局 行政院農業委員會 

3 所謂「潟湖國際度假區」指的是那個國家風景區？ 
 澎湖國家風景區 花東縱谷國家風景區 大鵬灣國家風景區 日月潭國家風景區 

4 世界觀光組織的總部設在： 
布魯賽爾 羅馬 馬德里 日內瓦 

5 旅行業之設立、變更登記、發照等事項，係屬何單位之權責？ 
縣市政府觀光主管單位  交通部觀光局  
中華民國旅行業品質保障協會 各地旅行業同業公會 

6 綜合旅行業在國內每增設分公司一家，需增資新臺幣： 
一百二十萬元 一百五十萬元 一百八十萬元 二百二十萬元 

7 受僱於旅行業之職員而執行領隊業務者稱為： 
公司領隊 派團領隊 專任領隊 正職領隊 

8 依據旅行業管理規則，乙種旅行業之資本額不得少於新臺幣？ 
五百萬元 四百萬元 三百萬元 二百萬元 

9 綜合旅行業應繳交之保證金為新臺幣多少元？ 
1,000萬元 500萬元 150萬元 60萬元 

10 根據法令，曾犯組織犯罪防治條例規定之罪，經有罪判決確定，服刑期滿尚未逾幾年者，不得為旅行業 
之經理人？ 

六年 五年 四年 三年 
11 旅行業辦理團體旅遊時，未與旅客訂定書面契約，最低可處新臺幣多少元之罰鍰？ 

一萬元 二萬元 三萬元 四萬元 
12 旅行業繳納之保證金被法院或行政執行機關強制執行後，應於接獲交通部觀光局通知之日起幾日內依規定 

金額繳足保證金？ 
5日 10日 15日 20日 

13 符合旅行業經理人資格條件者，尚需具備何種證照，方能充任之？ 
訓練合格之結業證書  領隊人員執業證  
導遊人員執業證  國家公務人員考試及格證書 

14 營業地址在直轄市之旅行業，其從業人員異動登記事項，應向何單位申請？ 
交通部觀光局  直轄市政府  
中華民國旅行業品質保障協會 中華民國旅行商業同業公會全國聯合會 

15 最高學歷為國中畢業，且無任何國家考試及格條件者，如欲充任旅行業經理人，請問其專任旅行業職員  
之年資至少要多少年？ 

5 年 10 年 15 年 20 年 
16 假設綜合旅行業委託甲種旅行業招攬業務，請問除應以該綜合旅行業名義與旅客簽定旅遊契約外，  

該甲種旅行業應有何作為？ 
應副署旅遊契約   
將綜合旅行業簽定名義塗銷，改以甲種旅行業名義為之 
與旅客另外簽定旅遊契約   
副署或另外簽定旅遊契約均可 

17 以下何者屬旅行業觀光公益法人？ 
中華民國旅行商業同業公會全國聯合會 中華民國旅行業品質保障協會 
中華民國觀光學會  臺北市旅遊職業工會 



 

18 旅行業代客辦理出國及簽證手續時，下列有關其專任送件人員之敘述，何者正確？ 
旅行業應向當地縣市觀光主管機關，請領專任送件人員識別證 
旅行業得委託其他旅行業代為送件 
送件人員識別證可借公司以外之其他旅行業使用 
送件人員識別證如有毀損或遺失，可再申請補發 

19 依法令規定，旅行業刊登於大眾傳播工具之廣告，應載明公司名稱、種類及： 
品牌名稱 品牌標誌 註冊編號 註冊代表人 

20 下列何者不屬於「發展觀光條例」所定之自然人文生態景觀區之範圍？ 
原住民保留地  山地管制區  
野生動物保護區  國家公園之一般管制區 

21 團體旅遊文件之契約書應報請交通部觀光局核准，下列何者非屬前述契約書應載明之事項？ 
公司名稱 公司地址 公司代表人姓名 領隊人員姓名 

22 下列何者非屬電腦網路旅行業網站首頁應載明之事項？ 
網站名稱及網址  公司名稱及代表人姓名  
旅行業營業計畫書  會員資格之確認方式 

23 領隊人員經依發展觀光條例規定處以罰鍰，並經通知限期繳納，屆期仍未繳納者，依行政執行法規定， 
中央觀光主管機關應採行何種作為？ 
移送法院強制執行  移送行政執行署強制執行  
再行限期通知繳納  加重罰鍰 

24 旅行業經營業務時，應遵守之行為規範為何？ 
多角化經營、可兼營他種觀光事業 專業經營 
專業經營，但可兼營遊覽車業 發展跨業種行業，增加所營旅行業獲利空間 

25 設有戶籍者首次申請普通護照時，應備妥下列何項證件？ 
國民身分證正本及影本  具有我國國籍之證明文件正本及影本 
有效之出國許可證正本及影本 居留證件正本及影本 

26 大陸地區、香港、澳門來臺役男，依法尚不須辦理徵兵處理者，應向何單位申請出境核准？ 
行政院大陸委員會  內政部（警政署入出境管理局） 
戶籍地鄉（鎮、市、區）公所 不須申請 

27 依法應履行兵役義務之僑民役男，依規定限制其出境，因外祖父死亡，須出境奔喪時，經核准同意出境， 
期間以多久為限？ 
七日 十五日 二十一日 三十日 

28 外國人冒用護照或持用冒領之護照者，可否准其入國？ 
由航空警察局依權責認定  由入出境管理局依權責認定 
由外交部依權責認定  禁止其入國 

29 在臺灣地區無戶籍國民，居住期間未逾六個月，稱為： 
居留 停留 永久居留 定居 

30 臺灣地區無戶籍國民，參加暴力或恐怖組織或其活動者，可否入國？ 
由入出境管理局自行認定可否入國 由航空警察局自行認定可否入國 
可以入國  應禁止其入國  

31 尚未履行兵役義務之役齡男子首次申請普通護照時，應檢附何種兵役證件供審查？ 
免役證明書 丁等體位證明書 禁役證明書 免予檢附 

32 下列有關在臺原有戶籍兼有雙重國籍之役男入出境之規定何者不正確？ 
應持中華民國護照入出境   
持外國護照入境具外國人身分，不必接受徵兵處理 
持美國護照，仍享三十日免簽證入境停留待遇 
入境不限制，仍有被限制出境之可能 

33 護照污損不堪使用，申請換發護照，其所餘效期未滿三年者，僅能換發三年效期護照，並需繳費用新臺幣 
多少元？ 
三百元 六百元 一千元 一千二百元 

34 因欠、漏稅遭禁止出境者，係由何單位通知入出境管理局執行？ 
經濟部 法務部 財政部 交通部 

35 臺灣地區無戶籍國民未經許可入國，或經許可入國已逾停留期限者，將受到何種處分？ 
強制出國 限期出國 繼續留臺 限令出國 

36 外國人在我國合法連續居留幾年以上，得申請永久居留？ 
三年 五年 七年 九年 



 

37 持護照、航員證、船員服務手冊或入出國許可證件者，未依規定查驗，可否出境？ 
由入出境管理局認定可否出境 由外交部領事事務局認定可否出境 
可以出境  應禁止其出境 

38 下列何種身分人員之護照末頁，不須加蓋「持照人出國應經核准」戳記？ 
國軍人員 替代役役男 役男 接近役齡男子 

39 國人赴南非旅遊，可享多少天以內之免簽證？ 
30天 60天 90天 120天 

40 有下列何種情形，應申請換發護照？ 
持照人取得或變更國民身分證統一編號 護照所餘效期不足一年 
所持護照非屬最新式樣  持照人認有必要 

41 動物傳染病，由中央主管機關依傳染病危害之嚴重性，分為幾類公告之？ 
甲、乙二類  甲、乙、丙三類  
甲、乙、丙、丁四類  甲、乙、丙、丁、戊五類 

42 入境旅客攜帶外幣超過限額，應向海關申報，並經那一線查驗通關？ 
黃線 藍線 紅線 綠線 

43 輸出入檢疫機關執行檢疫時，對整批動物以外之檢疫物應如何檢疫？ 
得個別為之  應整批為之  
檢疫不合格，應再複檢  請動物防疫機關執行 

44 民航機、船舶服務人員每一班次每人攜帶入境之應稅行李物品完稅價格不得超過新臺幣多少元？ 
伍仟元 壹萬元 貳萬元 參萬元 

45 入境旅客攜帶自用之農產品，其限量為多少公斤？ 
五公斤 六公斤 七公斤 十公斤 

46 購買旅行支票時，應依下列那一項公告匯率為準，或與銀行議價？ 
現金買匯匯率 即期買匯匯率 現金賣匯匯率 即期賣匯匯率 

47 下列何者是歐元國際標準幣別代號？ 
GBP EUR AUD CHF 

48 依規定，提領外匯存款結售達新臺幣多少元（含）以上，存款人應填寫「外匯收支或交易申報書」？ 
五十萬元 一百萬元 一百五十萬元 五百萬元 

49 下列那一種年滿二十歲之個人，不得享有每年五百萬美元之累積結匯金額？ 
在我國境內居住，領有國民身分證之個人  
在我國境內居住，領有內政部入出境管理局核發一年以上之中華民國臺灣地區居留證之華僑 
持有僑務委員會核發之華僑身分證明文件之華僑 
持有各縣市警察局核發有效期限一年以上之外僑居留證之外僑 

50 旅遊契約的當事人是旅遊營業人與下列何人？ 
旅客本人 旅客之家人 旅客之代理人 旅客之朋友 

51 甲旅行社舉辦之日本北海道五日遊，因雪崩道路阻絕無法前往預定景點，領隊應如何處理？ 
繼續原定行程 徵得旅客同意變更行程 打電話回國請示 由司機決定行程 

52 民法債編旅遊專節所稱之旅遊服務，不包括下列那一項目？ 
安排旅程 提供交通、膳宿 個人訪友 導遊景點 

53 旅客不同意旅遊營業人變更旅程而終止契約時，依法得為何種請求？ 
請求旅遊營業人墊付費用將其送回原出發地 自行購票搭機回國 
向我國駐外單位求助  向當地華僑社團求助 

54 旅客請求旅遊營業人交付書面之內容，不應包括下列何種事項？ 
旅客名單  同團團員之團費  
旅遊地區及旅程  旅遊保險之種類及其金額 

55 王老先生參團旅遊途中，因高血壓而中風，經協助緊急送醫，總算救回一命，所花費的醫療費用一百多 
萬元，應由誰負擔？ 

旅行社負擔  王老先生自行負擔  
旅行社與王老先生平均分攤 旅遊當地國負擔 

56 旅遊未完成前，旅客得隨時終止契約，但應對旅行社負何種責任？ 
賠償旅行社因契約終止而生之損害 加倍賠償團費 
賠償未完成之團費  無任何責任 

57 旅遊營業人因變更旅遊內容而減少費用時，旅客應於多久期間內向旅遊營業人請求退還該減少之費用？ 
五年 三年 二年 一年 

 



 

58 旅行社安排旅客在特定場所購物，若其所購之物品有瑕疵時，旅客得於受領該物品後多久時間內，    
向旅行社主張權利？ 
一年 半年 一個月 一週 

59 旅程中之遊覽費用不包括下列何項？ 
入場門票費 遊覽交通費 導遊費 遊樂設施使用費 

60 旅遊費用中之服務費，不包括下列何者？ 
領隊服務報酬  導遊服務報酬  
司機服務報酬  在飯店房間枕頭上的小費 

61 起程回程之地點、日期、交通工具、住宿旅館等事項，係屬於下列何者？ 
旅遊地區 旅遊行程 預定旅遊地 旅遊國家 

62 旅遊費用中之稅捐，不包括下列何者？ 
各地機場服務稅捐 團體用餐稅捐 團體住宿稅捐 旅客個人購物稅捐 

63 旅遊費用繳付方式為何？ 
由旅行社決定  由旅客決定  
由旅行社與旅客協商約定  由交通部觀光局規定 

64 旅客需要單人房，經旅行社同意安排者，其住宿費： 
與同團其他雙人房旅客相同 由同團其他旅客共同分擔 
該旅客應補繳所需差額  由旅行社替其負擔差額 

65 旅行社未依與旅客所簽訂的國外旅遊契約所訂等級辦理餐宿、交通旅程或遊覽項目等事宜時，旅客得 
如何主張？ 
得請求旅行社賠償差額三倍之違約金 得請求旅行社賠償差額二倍之違約金 
得請求旅行社賠償差額一倍之違約金 得請求旅行社退還價差 

66 老王參加旅行社 2003 年 5月 10 日出發的日本 5 天旅行團，因旅行社所安排之住宿飯店比契約中所定等級
為低，老王可在何時以前向旅行社主張權利？ 

 2008 年 5月 9日 2005 年 5月 9日  
 2004 年 5月 14日  2003 年 11月 9日 

67 臺灣地區與大陸地區人民關係條例，是依據什麼法所訂的？ 
入出國及移民法 兩岸關係法 憲法 國家安全法 

68 中國大陸的「十六大」，指的是那一個單位的會議？ 
黨代表大會 政治協商會議 全國人民代表大會 北戴河會議 

69 臺灣地區人民在大陸地區之何種行為，將致喪失臺灣地區人民之身分？ 
結婚 置產 設有戶籍 就學 

70 臺灣地區之金融保險機構，可否在港澳設立分支機構？ 
為鼓勵臺港、臺澳經貿交流，我政府無特殊限制 經我政府許可方可設立 
視港澳政府是否同意  視我政府與港澳政府協商而定 

71 香港居民來臺就學，其相關辦法之主管機關為何？ 
香港事務局 大陸委員會 教育部 外交部 

72 大陸地區人民來臺，其入臺證是在香港的那一個地方領取？ 
力寶大樓 光華中心 機場服務處 香港中聯辦 

73 依大陸地區人民及香港澳門居民強制出境處理辦法之規定，政府得委託下列那一單位處理強制出境執行作
業？ 
中華民國救災總會 消費者保護基金會 中華民國紅十字總會 國際民航協會 

74 我方海基會董事長辜振甫與大陸海協會汪道涵會長於 1998 年在那裡進行「辜汪會晤」？ 
上海 北京 臺北 新加坡 

75 請問臺灣民眾目前前往大陸旅行探親，所持的通行證件為何？ 
大陸僑胞通行證  臺胞證  
中華民國身分證  中華人民共和國護照 

76 我方政府過去主張的「三不政策」，是由那一位政治領袖所提出的？ 
李登輝 陳水扁 蔣經國 蔣中正 

77 中華民國政府於那一年開放國人赴大陸探親？ 
1979 年 1987 年 1990 年 1993 年 

78 香港的基本法是由中華人民共和國政府的那一個機關所制訂？ 
國務院 全國人民代表大會 中央政治局 政治協商會議 

79 下列何者不是中國共產黨所主張的「四個堅持」？ 
共產黨領導 人民民主專政 社會主義道路 市場經濟制度 

80 中國大陸國家領導人胡錦濤兼任三個重要國家領導職位，下列何職位不在其兼任之列？ 
國家主席 中共總書記 人大委員長 軍委會主席 


