




 
DFMEA 嚴重度 

影響 標準：產品之影響嚴重程度 等級 
潛在的失效後果影響到產品安全使用，及/或涉及不符政府法規，失效發生

時無預警 
10 未能符合

安全和/或
法規要求 

潛在的失效後果影響到產品安全使用，及/或涉及不符政府法規，失效發生

時有預警 
9 

主要功能損失(車輛無法操作、但不影響安全操作) 8 主要功能

的損失或

降低 
主要功能降低(車輛可操作、但操作功能等級降低) 7 

次要功能損失(車輛可操作，但舒適性/方便性功能喪失) 6 次要功能

的損失或

降低 
次要功能減弱(車輛可操作，但舒適性/方便性之性能等級降低) 5 

外觀或噪音不符合要求，車輛可行駛，大多數顧客抱怨不舒適(>75%) 4 
外觀或噪音不符合要求，車輛可行駛，很多顧客抱怨不舒適(>50%) 3 其他功能

不良 外觀或噪音不符合要求，車輛可行駛，被有識別能力的顧客抱怨不舒適

(<25%) 
2 

没有影響 沒有可辨識的影響 1 
 

DFMEA 發生度評估標準 

失效可能性 
標準：針對 DFMEA 要因發生率 

(設計壽命/項目可靠度/車輛) 
標準：針對 DFMEA 要因發生率

(事件/項目/車輛) 
等級 

很高 過去未曾使用的新技術/新設計 ≧100/1,000 或 1/10 10 
新設計、新應用或使用壽命/操作條件的

改變情形下，不可避免的失效 
50/1,000 或 1/20 9 

新設計、新應用或使用壽命/操作條件的

改變情形下，很可能發生的失效 
20/1,000 或 1/50 8 

高 

新設計、新應用或使用壽命/操作條件的

改變情形下，不確定會發生的失效 
10/1,000 或 1/100 7 

與類似設計相關或在設計模擬和測試

中，頻繁失效 
2/1,000 或 1/500 6 

與類似設計相關或在設計模擬和測試

中，偶然發生的失效 
0.5/1,000 或 1/2,000 5 

中等 

與類似設計相關或在設計模擬和測試

中，較少發生的失效 
0.1/1,000 或 1/10,000 4 

僅僅在與幾乎相同的設計關連，或在設

計模擬和測試時，才會發生的失效 
0.01/1,000 或 1/100,000 3 

低 
在與幾乎相同的設計關連，或在設計模

擬和測試時，並無法觀察到的失效 
0.001/1,000 或 1/1,000,000 2 

非常低 失效通過預防控制來消除 失效透過預防管制消除 1 
 



 
DFMEA 偵測度評估 

偵測機會 標準：被設計管制發現的可能性 等級 偵測可能性

無偵測機會 没有現有的設計管制；無法偵測或分析 10 幾乎不可能

在任何階段不可

能偵測 
設計分析/偵測，有微弱的偵測能力，實際的分析(如 CAE、

FEA 等)與期望的實際操作條件不相關。 
9 可能性極小

在設計凍結及在試驗(具有如乘坐、操作、出貨評價等允收

準則下的子系統或系統試驗)通過/失敗 的情形下，預先投

放後的產品驗證或確認。 
8 可能性很小

在設計凍結及在失效測試試驗(直到失效發生或系統相互作

用試驗為止的子系統或系統試驗) 的情形下，預先投放後的

產品驗證或確認。 
7 非常低 

快速凍結設計，預

先投放 

在設計凍結及在降級試驗的情形下，預先投放後的產品驗

證或確認(在耐力試驗後的子系統或系統試驗，如功能檢查) 
6 低 

使用通過/失效試驗進行產品驗證(可靠性試驗、開發或確認

試驗)，預先凍結設計。(如性能、功能檢查允收標準等) 
5 一般 

使用失效試驗(如：一直測到泄漏、屈服、破裂等) 預先凍

結設計的產品確認(可靠性試驗、開發或確認試驗)。 
4 有點高 

預先凍結設計 

使用降級試驗(如數據趨勢、之前及之後的值等) 預先凍結

設計的產品確認(可靠性試驗、開發或確認試驗)。 
3 高 

實質性分析 –  
有相關性 

設計分析.偵測管制有很強的偵測能力，在實際或期望的運

作條件下，預先停止設計，與實質性分析(如 CAE、FEA 等)

高度的相關。 
2 非常高 

偵測不需要用到； 
失效預防 

通過設計解決方案(如已證實的設計標準，最好的慣例或普

通的材料) 來充分的執行預防，失效要因或失效模式將不會

發生。 
1 幾乎一定 

 







 
PFMEA 嚴重度 

影響 標準：產品之影響嚴重程度 等級 影響 
標準：製程之影響嚴重程度 

(製程/組裝影響) 
潛在的失效模式影響到產品安

全操作，及/或與政府法規不

符，而無預警 
10 

可能為害操作者(機構或組裝)而
無預警 

符合安全

和/或法規

要求之失

效 
潛在的失效模式影響到產品安

全操作，及/或與政府法規不

符，而有預警 
9 

符合安全和

/或法規要

求之失效 可能為害操作者(機構或組裝)而
有預警 

失去主要功能(車輛無法操作、

但不影響車輛安全操作) 
8 嚴重阻礙 

產品可能必須 100%廢棄， 
生產線停止或終止出貨 主要功能

失效或降

低 
降低主要功能(車輛可操作、但

降低操作程度) 
7 顯著阻礙 

部分產品可能必須廢棄， 
變異來自於前製程，包刮降低生

產線流速或增加人力 
失去次要功能(車輛可操作， 
但舒適性/方便性之物件無法操

作) 
6 

100%生產中產品， 
必須線外重加工並檢驗合格 

次要功能

失效 降低次要功能(車輛可操作， 
但降低舒適性/方便性之操作程

度) 
5 

中等阻礙 
部分生產中產品， 
必須線外重加工並檢驗合格 

外觀或可聽見噪音， 
車輛操作大多數顧客會有感覺

不舒適(>75%) 
4 

100%生產中產品， 
必須在投入生產線前， 
於生產工作站重加工 

外觀或可聽見噪音， 
車輛操作大多數顧客會有感覺

不舒適(>50%) 
3 

中等阻礙 
部分生產中產品， 
必須在投入生產線前， 
於生產工作站重加工 

使用者煩

惱 

外觀或可聽見噪音， 
車輛操作大多數顧客會有感覺

不舒適(<25%) 
2 次要阻礙 

在製程、操作或對操作者有輕微

不方便 

無影響 沒有可辨識的影響 1 無影響 無可辨別之影響 
 



PFMEA 發生度評估標準 

失效可能性 
標準：發生原因-PFMEA 

(發生變異針對 項目/車輛) 
等級 

很高 ≧100/1,000 或 1/10 10 
50/1,000 或 1/20 9 
20/1,000 或 1/50 8 高 
10/1,000 或 1/100 7 
2/1,000 或 1/500 6 

0.5/1,000 或 1/2,000 5 中等 
0.1/1,000 或 1/10,000 4 

低 0.01/1,000 或 1/100,000 3 
 0.001/1,000 或 1/1,000,000 2 

很低 透過預防管制阻止失效 1 
 

PFMEA 偵測度評估 
偵測機會 標準：偵測性經由製程管制 等級 偵測可能性

無偵測機會 無現行製程管制；無法偵測或分析 10 幾乎不可能

任何階段不可偵測 失效模式和/或錯誤(原因)無法偵測(亦即：隨機稽核) 9 可能性極小

後製程問題偵測 後製程失效模式偵測， 
經由操作員之視覺/觸覺/聽覺的手段 

8 可能性極小

問題偵測來源 製程工作站失效模式偵測，經由操作員之視覺/觸覺/聽覺

的手段，或後製程之計數值量測(go/nogo，扭矩扳手等) 
7 非常低 

後製程問題偵測 後製程失效模式偵測，經由操作員之計量值偵測，或製程

工作站之計數值量測(go/nogo，扭矩扳手等) 
6 低 

問題偵測來源 製程工作站之失效模式或錯誤(原因)偵測，經由操作員之

計量值量測或製程工作站自動控制，其將偵測異常零件和

通知操作員(燈號、蜂鳴器等)，治工具之設定和首件檢查

(僅針對設定原因) 

5 中等 

後製程問題偵測 後製程失效模式偵測，經由自動控制，期將偵測異常零件

和自動鎖定於製程工站，防止流入製程。 
4 高中等 

問題偵測來源 製程工作站失效模式偵測錯誤(原因)偵測，經由自動控

制，將偵測異常零件和自動鎖定於製程工站，防止流入製

程 
3 高 

錯誤偵測和/或問題

預防 
製程工站錯誤(原因)偵測，經由自動控制，其將偵測錯誤

和防止零件備生產 
2 極高 

不適用偵測； 
缺失預防 

錯誤(原因)預防，經由治工具、機械設計、零件設計。異

常零件無法被生產，因為於產品/製程設計已設定防呆裝

置。 
1 幾乎確定 
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