
106 年度教育部基礎語文及多元文化能力培育計畫--專業知能融入敘事力之新創群組課程推動計畫 

團隊溝通技巧 

演講活動記錄表 

時間：中華民國 106 年 3 月 22 日(星期三)10:00~12:00 

地點： L008 

 
 

講師李冠儀對台下說明溝通。 同學們在填寫試題。 

  

講師李冠儀在向台下同學提問。 講師以小遊戲和同學互動。 

   

講師李冠儀在說明一致性表達 講師李冠儀在說明了人際溝通型態 



講演內容重點摘要： 

1. 「溝通非常重要」「要能夠表達，另一方要能夠聽!」。很多互動都卡在

溝通，但溝通，到底如何溝通呢? 

2. 觀察力!講師說到 : 每位同學，一進會場時都大多都會觀察，我們可以

發現相識的人會坐在一塊，不認識的人中間大多都會空一個位置。 

3. 講師讓同學們填寫並完成試題，完成試題後需要舉手並高喊"我完成了"

「有時候不只要肢體動作，也需要聲音表達」 

4. 講師回答從這張試題中，我們可以發現每個人原本的思考習慣有那

些。在溝通時必須要「常常停看聽，觀察一下對方」 

5. 講師讓同學玩了一個小遊戲，請每位組長上來排成一列。講師讓第一

位同學比手畫腳，但不能說話表達一件物品給下一個人，依此傳遞下

去。 

6. 再請兩位同學上台面對面，一個人比手畫腳表達，另一個人可以說話

並回應說明雙向溝通的重要性，「溝通不是表達出去就結束了，要確認!」 

7. 講師介紹了一致性的表達，有包含自我、他人、情境，並說明一句完

整的表達勝過殘缺的回應。並強調把自己的感覺講出來非常重要! 

8. 講師說明了人際溝通型態，有「指責型」、「討好型」、「超理智型」、「打

岔型」，並做總結「溝通是雙向的，並且最重要的是必須要感受自己」。 

 

座談 Q&A 問題： 

 

 

 

 

 



學生學習單佳作 

 



 



 



 



 



 
 


