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以身作則 老師也該懂得認錯
文／盛宜俊
 每到學校午餐時間，班上輪值的同學，總會幫每個人的餐盤上盛好適量飯菜，然後在我的叮嚀下，請同學盡可能地將飯菜吃完。但那天用餐時，玟玟一口都沒吃，經過多次提醒，她依然沒什麼反應，讓我有點生氣了。

「玟玟，為什麼不吃午餐？」我忍著氣輕聲問。「老師，菜油膩膩的，我不想吃。」「怎麼會油膩？妳是不是偷吃零食，所以才吃不下飯！」我的口氣有些激動，同學們紛紛轉過頭看著她，玟玟似乎覺得很委屈，哽咽著說：「我真的吃不下嘛！」

向來自認好脾氣的我，就快忍不住破口大罵時，只見玟玟的媽媽急忙跑了進來，將準備好的餐盒遞給她，還對著我說：「老師，不好意思，玟玟昨天染上急性腸胃炎，醫師交代要吃清淡的食物，所以我幫她準備了稀飯和醬瓜。」原來是我誤會玟玟了，一時間，我尷尬得不知該如何回話。

其實在多年以前，我也曾誤會過某位學生。那是在一場班際球類競賽活動前，當我正用心地對著學生們講解比賽規則時，隱約聽到底下有吵鬧聲。我轉過頭循著聲響處看了過去，只見班上一位男學生正對著旁邊的同學大聲咆哮。當時，因為有其他老師在場，我覺得臉面有些掛不住，因此生氣地當著所有學生的面，將那位同學斥責了一番。比賽完後，有位學生私下告訴我，當時他其實是在喝斥旁邊作弄他的同學，卻反而遭到了我的誤解。

說實在的，當下我天人交戰了好一會兒，猶豫著該不該當面向學生道歉。一方面，就我以往的觀念而言，如果向學生認了錯，似乎會貶損了老師的尊嚴；但另一方面，如果老師不懂得認錯，往後又該如何要求學生勇於認錯？最終，我還是選擇了後者，在課堂上當著班上學生的面，誠摯地對那位學生鞠躬道歉。而就在道完歉後，不但學生展現了釋懷的笑容，我也彷彿卸下了心裡沉重的負擔，不再為自己的過失耿耿於懷了。

因此，等玟玟的媽媽離開後，連片刻的猶豫都沒有，身為老師的我，立即當面向玟玟道歉。因為經驗告訴我，唯有懂得認錯的老師，才能獲得學生們真正的敬愛。





心得感想:(字體14,單行間距，與前段單行間距)
[bookmark: _GoBack]看完了這篇文章後，才讓我了解，真正的好老師，是會認錯的，裡頭寫到老師因為孩子沒吃午餐而念她，最後才知道是誤解了他而不知要不要道歉，而裏頭也寫到老師考量如果向學生道歉的話似乎會貶低老師自己的尊嚴，但又想到如果老師自己不懂得認錯的話，日後如何教導學生去勇於認錯，於是最後老師選擇了向學生們認錯，而學生也露出了笑容，這讓我學到不論是老師還是其他任何的身分，如果做錯了事，就要去勇於承擔並且認錯，即使你的身分是上司對下屬，如果一個人因為自己的身分高做錯了事卻不認錯，是一定不會得到下屬的心及信任，反之如果今天你放下自己的身段去向下屬認錯，定會得到下屬的信任及追隨，而這篇文章是寫老師及學生之間，老師誠摯地向學生道歉，而學生最後也展現了釋懷的笑容，這對雙方而言，是最好的結果，事實也證明，唯有懂得認錯的老師，最後才能得到學生們的敬愛。
